PROCEDURA REKLAMACYIJNA

Sprzedawca dostarcza produkt wolny od wad.

Kupujgcy moze sktadaé Sprzedawcy reklamacje dotyczace zawartej umowy pod adresem: ...
lub w formie pisemnej na adres Sprzedawcy.

Poprawnie ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie, nazwisko, adres, telefon,
adres e-mail Kupujgcego, date zawarcia umowy stanowigcej podstawe reklamacji, przedmiot
reklamacji ze wskazaniem nieprawidtowosci oraz okolicznosci uzasadniajgce reklamacje.
Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14dni.
Odpowiedz Sprzedawcy w sprawie reklamacji wysytana jest na podany przez Klienta adres lub
w inny podany przez Klienta sposdb.

Jesli podane w reklamacji dane wymagajg uzupetnienia, nim Sprzedawca rozpatrzy
reklamacje zwrdci sie do Kupujgcego o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

Sprzedawca rozpozna reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidtowej
postaci.

W przypadku watpliwosci dotyczacej wysytki prosimy o kontakt bezposrednio z serwisantem

pod numerem telefonu 77 543 17 88 badz przez e-mail: biuro@installtech.pl



