
 

ZWROTY I WYMIANY 

 

1. Do każdego zakupionego produktu dołączany jest dowód dostawy w formie listu 

przewozowego.  

2. Dowód sprzedaży (faktura Vat) wysłany będzie na adres e-mail odbiorcy lub dołączona 

będzie do przesyłki.  

3. Klient może zrezygnować z zakupu towaru bez podania przyczyny w terminie 14 dni od 

daty jego otrzymania poprzez złożenie na piśmie oświadczenia o odstąpieniu.  

Zwrot towaru powinien nastąpić w stanie niezmienionym, winien zawierać wszystkie 

elementy i być w stanie niezmienionym, wraz z oryginalnym i niezniszczonym 

opakowaniem oraz dowodem sprzedaży.  

Towar należy zwrócić na adres Sprzedawcy.   

4. Jeśli towar był uszkodzony w momencie odebrania, należy w obecności kuriera spisać 

protokół i uszkodzony towar odesłać na adres Sprzedawcy.  

5. Różnice wynikające z indywidualnych ustawień komputera (kolor, proporcje itp.) nie mogą 

być podstawą reklamacji zakupionego towaru.  

6. Zwrot towaru odbywa się tylko i wyłącznie na koszt Klienta.  

7. Klient zobowiązany jest, aby zwracany przez niego towar był zabezpieczony przed 

ewentualnymi uszkodzeniami w czasie transportu.  

 


